
附件5

部门整体支出绩效自评指标评分表
年度： 2025 联系人：李扬奋 联系电话： 0759-2733599

单位基本情况
单位名

称
麻章区政务服务和数据管理局

财供人数（编制总数）合计： 12  行政（参公）编制数小计：7    公益一类编制数小计： 5  公益二类编

制数小计：
单位数：2

年度
总目标

1、便企利民，擦亮政务服务“金招牌”。以群众和企业
需求为导向，深化“放管服”改革，推进政务服务标准

化、规范化、便利化，全力打造高效便捷的政务服务环
境。

完成情况

1、深化流程改革，跑出行政审批“加速度”。以“减环节、减材料、减时限、减跑动”为核心，大力推进行政审批制度改革。通过“一
网通办”等便民举措，实现行政许可事项即办率达89.7%，办事跑动次数降至0.04次，时间压缩率达92.9%，切实提升办事效率。

2、聚数赋能，打造数字经济“新引擎”。紧扣数字广东

建设工作要点，以数据要素市场化配置改革为抓手，夯
实数据底座、强化平台运维、拓展应用场景，推动数据

资源转化为发展动能，赋能城市数字化转型。

2、畅通诉求渠道，架好政民互动“连心桥”。严格按照《湛江市12345政务服务便民热线管理办法实施细则》要求，聚焦民生热点、企
业诉求，健全诉求办理机制，坚持“民有所呼、我有所应”，推动急难愁盼问题高效解决。12345热线平台转派工单16009宗，均及时转

派相关部门处置。截至目前，已办结工单15263宗，办结率99.99%，企业群众的获得感、幸福感持续提升。

3、智治融合，绘就城市治理“新图景”。以智慧城市项
目为抓手，整合智能应用，强化数据支撑，推动城市治

理向“智能治理”转变。项目计划总投资3亿元，分3期
建设。2022年启动的一期项目（智慧交通、应急、市监

、城管及智能数据底座）于2025年5月底已全部验收并投

入运营，显著提升城市治理现代化水平。

3、规范项目管理，扎紧项目建设“制度笼”。修订完善《麻章区区级政务信息化项目管理办法》，全面规范政务信息化项目从规划、入
库、立项、实施、验收到后评价的全生命周期管理。

年度部

门预算
情况

总预算
（万元）

年度预算资金类别

部门预算 专项资金 其他事业发展支出

基本支出 项目支出 市本级资金 其他来源资金 市本级资金 其他来源资金

353.06 185.06 168

指标评分表

一级指
标

分值 二级指标 分值 三级指标 分值
得分/
自评
分

评分依据、
未达标原因
、改进措施

指标解释 评分标准

参考佐证材料
（说明：本栏佐证材料中，
部门只要能证明对应指标即

可，不用全部提供。）

备注

履职效

能
45 整体效能 45

部门整体

绩效目标
产出指标

完成情况

20 20
反映年度预算编报时确定的
部门整体预算绩效目标中产

出指标完成情况。

1.首先根据绩效目标表（实际完成值/年初目标值）
计算指标完成率。按完成率计分，并设置及格门槛：
   完成率60%以下为不及格，不得分；

   完成率为60%-100%的，得分=完成率×本指标分
值；

   完成率100%得满分。

2.再计算本评价指标的综合得分=各产出指标得分合
计÷产出指标个数。

3.如未报整体绩效目标，此项自评不得分。

1.部门整体支出绩效目标申

报表、年度工作计划等能够
佐证目标具体要求的文件和

材料。特别是绩效目标以百
分比形式呈现的，要提供年

度计划的任务数量要求。
2.工作总结、工作报告、统

计数据、市委市政府和省主

管部门考核结果等能够证明
各个绩效目标实现情况的文

件和材料；
3.人大、审计等部门对单位
贯彻落实国家重大决策部署
情况出具的绩效评价报告、

审计报告等。

部门整体
绩效目标

效益指标
完成情况

20 20

反映年度预算编报时确定的

部门预算整体绩效目标中效
益指标完成情况。

1.首先计算绩效目标表中各项效益指标得分。按完成
率计分，并设置及格门槛：
   完成率60%以下为不及格，不得分；

   完成率为60%-100%的，得分=完成率×本指标分

值；
   完成率100%的，得满分。

2.再计算本指标的综合得分=各效益指标得分合计÷
效益指标个数。

3.非量化效益指标的得分需提供详细的书面评分依据

。评分采取评级方式评分，优=95，良=85，达标
=70，不达标=50。

4.如未报整体绩效目标，此项自评不得分。

部门预算

资金支出
率

5 5
反映和考核部门(单位）预
算支出完成程度。

预算资金支出率=部门(单位）年度实际支出/财政下

达预算数×100%。部门(单位）年度实际支出取自部
门决算报表财决01-1表，财政下达预算数包括年初预

算数、上级补助数、年中调整数和上年结转等（具体

计算过程请予以说明），年初预算数应与年初财政批
复部门预算数一致，可剔除转移支付县区部分等。

结果=100%，得5分；100%＞结果≥90%，得4分；90%
＞结果≥80%，得3分；80%＞结果≥70%得2分，结果

＜70%，得1分。                                                          

请提供相关佐证材料。

管理效
率

55

预算编制 2

新增项目

事前绩效

评估

2 2

反映部门对申请新增预算的

入库项目开展事前绩效评估

工作的落实情况。

入库项目，指部门预算二级项目。

检查部门申请新增预算项目是否按要求的范围开展绩

效评估，是否按《指南》的程序和内容开展工作，评
分采用扣分法。

1.应评估项目超过3个的，有1项没有开展评估，扣1
分。

2.应评估项目3个以内的，有1项没有开展评估，即不
得分。

1.事前绩效评估报告；

2.专家评审意见；

3.绩效科提供内部通报。

预算执行 7

预算编制

约束性
4 4

反映部门预算的调剂、年中

追加资金情况。

1.本指标综合得分=（1-预算调剂发生率）×分值
×60%+（1-年中追加资金占比率）×分值×40%。

2.预算调剂发生率，考核预算执行过程中,非因中央

和省委省政府、市委市政府政策调整或发生自然灾害
等不可抗力因素,部门要求调剂预算资金情况,包括预

算科目、级次、项目调剂。
3.年中追加资金占比率，考核非因新出台的统一政策

（如年中增人增编经费、中央和省追加资金、非本部
门主管的专项资金），当年度年中追加资金占比情况

。

4.各基础数据与机关绩效考核口径一致。

请提供相关佐证材料。

财务管理

合规性
3 3

反映部门（单位）财务管理

的规范性

支出范围、程序、用途、核算应符合国家财经法规和

财务管理制度及有关专项资金管理办法的规定，具体
根据审计（以部门预算审计和专项审计为主）和财会

监督意见采取扣分法评分：
1.明确指出问题和处理意见的，并限期整改的，1项
扣0.5分；
2.未明确处理意见,属于因主管部门制度设计缺陷或

失职等造成资金套取、冒领、挪用的，1项扣0.5分；

3.连续两年对因业务主管部门责任引发的同一问题提
出意见,或主管部门未落实相关审计和财会监督整改

意见的,1项扣1分。
根据上述扣分情况扣完为止，审计提出的资产管理、

采购等合规性在相应指标扣分，在此项指标不重复扣

分。

1.审计监督等部门的审计、
检查结果；
2.整改报告、整改情况说

明；

3.单位制定的内部管理制度
。

信息公开 3

预决算公

开合规性
2 2

反映部门（单位）预算决算

公开执行的到位情况

预算、决算公开合规性各占50%,对未公开预算或决算

的非涉密部门，得0分。已公开部门预决算的,分别从
及时性（10%）、规范性（40%）2个方面考核：一是
非涉密部门在财政部门批复本部门预决算后, 20日内
向社会公开的得10%分值,未及时公开的得0分。二是

根据公开规范性检查指标计算得分,即：公开工作合

规指标数量÷检查指标数量×40%分值。

请提供检查过程数据等相关

佐证材料。
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管理效
率

55

信息公开 3

绩效信息

公开情况
1 1

反映部门（单位）绩效信息

公开执行到位情况

指绩效目标、绩效自评资料按规定在单位网站公开情
况。

1.绩效目标在规定时间公开的，得满分，否则不得

分；
2.绩效自评资料在规定时间公开的，得满分，否则不

得分。
3.目标公开情况和自评资料公开情况得分各占50%，

计算出本指标的综合得分。

请提供相关佐证材料。

管理效
率

绩效管理 20

绩效管理
制度建设

5 5

反映部门对机关和下属单位
绩效目标管理、绩效运行监
控、绩效评价管理和评价结

果应用等预算绩效管理制度

的建设情况

1部门出台对本级使用资金管理制度明确绩效要求

的，得满分，否则不得分。绩效要求应包含绩效目标
管理、绩效运行监控、绩效评价管理和评价结果应用
等方面。
2.部门出台制度，明确机关各科室、机关与下属单位

的绩效职责分工要求的，得满分，否则不得分。

3.制度形式可以为专门规定，也可以是综合制度。内
容有缺漏的，酌情扣分。以上两项得分各占50%，算

出本指标综合得分。

1.部门（单位）在绩效目标

管理、事前绩效评估、绩效
监控、绩效评价、绩效结果

应用等方面独立制定的管理

办法；
2.按照全面预算绩效管理要

求，在部门（单位）内部管
理制度或专项资金管理办法

中增加与绩效管理有关内容
的，提供该制度或办法。

绩效管理

制度执行
15 15

反映部门和下属单位在绩效
目标管理、绩效运行监控、

绩效评价管理和评价结果应
用等方面的执行情况

1.根据评价部门整体预算绩效目标和项目绩效目标编
报质量评分。主要考核部门绩效目标申报是否及时、

内容是否完整规范，绩效指标是否细化和量化，指标

值是否可比较或可评定；考核绩效目标与支出内容、
政策依据是否关联，与部门职责及其事业发展规划是

否相关，与预算资金规模是否匹配；考核绩效指标是
否涵盖与业务相关的个性化、行业性的主要产出指标

和效益指标，指标值设置是否合理，其中绩效指标完
成率超过150%视为指标编制不合理；考核部门是否按

规定对分管的专项转移支付资金随资金文件下达绩效

目标。分值5分。
2.部门绩效自评工作质量情况评分，分值3分；上年

度部门绩效自评复核等级情况评分，分值2分，其中
“优”2分，“良”1.8分，“中”1.6分，“低”1.4
分，“差”1.2分。
3.部门对重点评价和自评复核意见的整改情况反馈，

分值5分。未及时反馈的，一项扣3分；纳入重点监控

1.请提供相关佐证材料；

2.绩效科提供相关情况通报

。

采购管理 10

采购意向

公开合规
性

0.5 0.5

反映采购意向公开完整性、

及时性情况。

采购意向100%公开的得满分，否则不得分。 请提供相关佐证材料。

0.5 0.5

采购意向公开时限，原则不得晚于采购活动开始前30

日。纳入部门预算支出范围的采购项目，预算单位应
当在部门预算批复后40日内，在政府采购系统填报采

购意向要素，各主管预算部门通过政府采购系统汇总

本部门、本系统所有预算单位的采购意向（涉密信息
除外）后，在部门预算批复后60日内予以公开。符合

规定的，得满分，否则不得分。

请提供相关佐证材料。

采购内控
制度建设

1 1
反映部门政府
采购内部控制管理制度建设

情况。

部门建立政府采购内部控制管理制度并报财政部门备
案的，得1分，否则不得分。

请提供相关佐证材料。

采购活动
合规性

2 2
反映部门政府采购活动合法
合规性情况。

采购投诉处理，经财政部门查证认定投诉事项成立
的，发现1例扣1分，扣完为止。

1.请提供相关佐证材料。

2.采购科提供查证认定投诉
事项情况

采购合同

签订时效

性

1.5 1.5
反映政府采购合同签订及时
性情况。

1.预算单位与中标、成交供应商应当在中标、成交通

知书发出之日起三十日内，按照采购文件确定的事项
签订政府采购合同。

2.合同签订及时率=在规定时限内签订合同项目数/总
项目数。

合同签订及时率=100%，得1.5分；

90%≤合同签订及时率<100%，得1分；
80%≤合同签订及时率<90%，得0.5分；

合同签订及时率<80%，不得分。

请提供相关佐证材料。

管理效

率

1 1
反应政府采购云平台电子卖

场电子合同签订情况。

1.预算单位与电子卖场成交供应商合同签订时选择线
上电子章签订模式完成合同签订。
2.电子合同签订率=合同签订模式中选择了线上电子
签章签订方式的合同数量/电子卖场合同备案数量。

3.评分=电子合同签订率×分值。

合同备案

时效性
1 1

反映采购合同备案及时性情

况。

合同备案公开，自合同签订之日起2个工作日内在“

广东省政府采购网” 备案公开，符合规定的得满
分，否则不得分。

请提供相关佐证材料。

采购政策

效能

1 1

反映部门采购政策执行的效

果情况。

按照《政府采购促进中小企业发展管理办法》要求为
中小企业预留采购份额。数值=（实际面向中小企业

采购金额合计数/预算编制时部门预留金额合计数）
×100%。

评分=数值×分值。

根据各单位评价年度面向中

小企业预留项目执行情况公
告。

1 1

1.根据《湛江市财政局关于落实2023年政府采购脱贫
地区农副产品工作的通知》（湛财采购〔2023〕

6号）要求预算单位按照比例预留年度食堂食材采购

份额。
2.完成比例=已完结交易总额/年度预留份额，完成比

例最大等于1。

请提供相关佐证材料。

0.5 0.5

1.根据湛江市财政局关于开展政府采购信用评价工作
有关事项的通知（湛财采〔2023〕33号）要求预算单

位开展政府采购信用评价工作，采购人为供应商信用
评价体系的评价主体，评价节点设置在电子卖场采购

结束后。

2.评价率=已评价单数/评价单总数。

请提供相关佐证材料。

资产管理 10

资产配置
合规性

2 2
反映单位办公室面积和办公
设备配置是否超过规定标准

。

符合标准的，得2分，发现一项（类）不符的，扣
1分，扣完为止。

1.年度行政事业性国有资产
报表及报告（本级）；

2.资产处置的相关资料。

资产收益
上缴的及

时性

1 1
反映单位资产处置和使用收
益上缴的及时性。

检查处置收益和租金上缴是否及时。存在长期（超过
3个月）未上缴的，每1笔扣0.5分，扣完为止。

与资产处置收益、租金收缴
相关的会计核算明细账页或

记账凭证。

资产盘点

情况
1 1

反映单位是否每年按要求进

行资产盘点。

每年进行一次资产盘点，并完成结果处理的，得1分

。未进行盘点的，不得分。

1.资产盘点通知、盘点报
告；

2.盘点结果处理情况相关材
料。

数据质量 2 2
反映部门（单位）行政事业

性国有资产年报数据质量。

部门（单位）行政事业性国有资产年报数据完整、准
确，核实性问题均能提供有效、真实的说明，且资产

账与财务账、资产实体相符的，得2分；否则酌情扣
分。

请提供相关检查报告等佐证

材料。
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管理效

率

资产管理 10

资产管理
合规性

2 2
反映部门（单位）资产管理
是否合规。

1.有无行政事业性国有资产管理内部管理规程；如

无，扣0.5分。
2.是否按《行政单位国有资产管理暂行办法》《事业

单位国有资产管理暂行办法》等制度要求执行有关规

定；如否，扣0.5分。
3.出租、出借、处置国有资产是否规范；如否，扣

0.5分。
4.在各类巡视、审计、监督检查工作中如发现资产管

理存在问题的，每发现1次扣0.5分，扣完为止。

1.本单位的资产管理相关制

度。
2.提供巡视、审计、监督检

查结果。

固定资产
利用率

2 2
反映部门（单位）固定资产
的使用情况。

部门（单位）实际在用固定资产总额与所有固定资产
总额的比例。如使用率高于整个市直单位平均值的得

2分，低于平均值的不得分。

1.请提供相关佐证材料。
2.资产科提供市直单位固定

资产利用率平均值.

管理效

率
运行成本 3

经济成本

控制情况
2 2

部门（单位）本年度实际支
出的公用经费与预算安排的
公用经费总额的比率，用以
反映和考核部门（单位）对

机构运转成本的实际控制程

度。（相关数据来源部门批
复预算和部门决算报表，请

注明计算过程，并说明预算
调整依据及情况）

日常公用经费决算数≤日常公用经费调整预算数，得

2分，否则不得分。

“三公”
经费控制

情况

1 1
反映部门（单位）对“三公
”经费的控制效果。

“三公”经费实际支出数≤预算安排的“三公”经费
数，符合要求的得满分，不符合要求的不得分。

请提供相关佐证材料。

加减分

项
加减分项

工作表现

加减分指

标

反映部门工作受到表彰或批

评问责的情况。

1.加分项：工作获得中央、省委省政府和市委市政府

表彰的，表彰一次加1分，同一项工作获得多次表彰

的，按一次计算，累计加分最多3分，加分后总分不
能超过100分；

2.减分项：在国务院大督查或人大审计、监察等监督
检查时发现问题并被问责的，问责一次扣1分，同一

个问题被问责多次的，按一次计算，累计减分最多3
分。

请提供相关佐证材料。

合计 100 100 100 100
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项目绩效自评指标评分表
填报单位名称：麻章区政务服务和数据管理局 金额单位：万元

基本
情况

项目名称
麻章区智慧城

市建设项目
评价年度 2025年度 评价金额 282.723259

联系人 曾其深 联系电话 13124962328 联系邮箱 mzqzsj8020@163.com

实施文件依据 湛麻发改〔2021〕112号 项目级次 一级项目

资金
情况

资金安排
情况

预算计划安排 561

实际分配下达 区本级 282.723259 转移支付至下级 282.723259

资金使用

情况
实际支出金额 区本级 282.723259 转移支付至下级 282.723259

绩效目标
情况

预期总体目标 良好
是否如期实现预期总体

目标
是

指标评分表
评价指标

评价年度预
期值

评价年
度实现

值
自评分数

未达标
原因分

析

评分标
准

参考佐证材料

（说明：本栏为
参考佐证材料，
部门提供材料能

一级指标 二级指标 三级指标

名称 权重(%) 名称 权重(%) 名称 权重(%)

过程 20

资金管理 5 资金支出率 5 5

反映项目

预算资金
是否按照

计 划 执
行，用以
反映或考

核项目预
算执行情

况 。                                                      
预算执行
率 =（实

际支出资
金 /实际

到 位 资
金 ）
×100%。

实际支出
资金：一

定 时 期
（本年度
或 项 目

期）内项
目实际拨

付的资金
。
以预算执

行率 *指
标分值计

算得分。

1.预算资金预算执
行通报；
2.其他能反映资金

使用单位支出情况
的系统截图或统计

表。

绩效目标管
理

20 目标合理性 20 20

反映绩效
目标内容
是否完整

规范，绩
效指标是

否细化和
量化，指
标值是否

可比较或
可评定；

绩效目标
与支出内
容、政策

依据是否
关联，与

预算资金
规模是否
匹配；绩

效指标是
否涵盖与

业务相关
的个性化
、行业性

的主要产
出指标和

效 益 指
标，指标
值设置是

否合理。

绩效目标设置相关
依据文件材料。

mailto:mzqzsj8020@163.com


过程 20

事项管理 5 监管有效性 5 5

各级业务
主管部门
按规定对

项目建设
或方案实

施开展有
效的检查
、监控、

督促整改
的，得满

分 ； 否
则，视情
况扣分。

1.预算资金监督检
查的通知及检查报

告；
2.监督检查发现问
题整改情况报告。

成本指
标

10
预算支出和

控制率
10

概（预）算

超支率
10 0 0 10

概（预）
算未超支
得满分；

否则，视
情况扣分
。

1.智能数据底座项

目结算书

产出 35

数量指标

各项指标权重
=35/指标总数

资金注入（万元）

各项指标
权重=35/

指标总数

282.723259 282.7233 9 1.定量指
标：自评
分数=评

价年度实
现值/评

价年度预
期值*指
标权重

*100；
2.定性指

标：根据
指标完成
情况分为

“全部或
基本达成

预期指标
”、“部
分达成预

期指标并
具有一定

1.年度工作计划、
工作总结；

2.专项上报给市委
市政府、省主管部

门的工作报告；
3.市委市政府、省
主管部门的考核结

果；
4.人大、审计等部

门对单位贯彻落实
国家重大决策部署
情况出具的绩效评

价报告、绩效审计
报告；

5.其他产出、效益
相关佐证材料等；
6.项目绩效目标申

报表。

质量指标 施工质量合格率 不低于90%
不低于

90%
9

时效指标 工程完成进度 按进度推进
按进度推

进
9

成本指标
预算支出和

控制率
100% 100% 8

效益 35

经济效益指
标

各项指标权重

=35/指标总数

带动产业收
入

各项指标

权重=35/
指标总数

不低于90%
不低于
90%

7

社会效益指
标

项目改善情
况

不低于90%
不低于
90%

7

生态效益指
标

项目合理利
用

不低于90%
不低于
90%

7

可持续影响
指标

经济发展持
续年限

10年 10年 7

满意度指标
后续管理落
实；资金落

实到位
不低于90%

不低于
90%

7

合计： 100 100 100 100

存在问题问题与改进措施：（自评工作质量、资金管理、项目管理、项目绩效等方面）
存在问题：
1.无

改进措施：
1.无


